Bent u niet tevreden?

Bespreek met uw
behandelaar waar u
tegenaan loopt. Als dat
moeilijk is, praat dan
met een andere
medewerker of
teamleider. U kunt ook
meteen met de
klachtenfunctionaris
praten (zie stap 2).

Heeft een gesprek geen
goede uitkomst gehad
of wilt u direct met de

klachtenfunctionaris
praten?

Meld uw klacht bij de

klachtenfunctionaris.

Die wijst u de weg en
bemiddelt. Samen zoekt

u naar een uitkomst.

Klachtenfunctionaris GGZ NHN
klachtenfunctionaris@ggz-nhn.nl
Sanne Huisman: 06-518 455 64
Maja Amende: 06-101 461 47
Yvonne Schoutsen: 06-206 480 93
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